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Über 30 Jahre IT-Vertriebserfahrung – praxisnah, hands-on, ergebnisorientiert. Herr Biermann leitet

und begleitet IT-Projekte, optimiert Vertriebs- und Recruiting-Prozesse und baut starke Netzwerke

auf. KI und Automatisierung setzt er gezielt ein, um Prozesse effizienter und skalierbarer zu gestalten.

Sein Ziel: Nachhaltiger Mehrwert durch umsetzbare Strategien für Kundenmanagement, Recruiting

und Prozessoptimierung zu schaffen.

Handel & Dienstleistungen

Informationstechnology (Fokus)

Recruiting & CRM

Vertrieb & Projektmanagement

Transport & Logistik

Kunden & Netzwerk

Technologie, KI & Training

Industrie & Technologie

Vertriebsleitung & IT-Projektmanagement
(Agil, ITIL 4)
Erfolgsorientierte Projektimplementierung
& -messung
Effiziente Problemlösung

Langfristiger Beziehungsaufbau & Partner-
Management
Verhandlungs- und Kommunikationsstärke
Networking & Relationship-Management

Effektive Sourcing- & Recruiting-Strategien
CRM-Expertise (PipeDrive, Microsoft
Dynamics, staffITPro, Zoho u. a.)
Datengetriebenes Fachkräfte-Matching

Einsatz von KI- und Automatisierungstools zur
Prozessoptimierung, Datenanalyse und
Effizienzsteigerung
Microsoft 365 & Collaboration-Tools
Schulungen, Workshops & Beratung;
Zertifizierungen (Techniker, BWL, AEVO, REFA, MCT)

Microsoft-Infrastruktur, Cloud-Lösungen,
IT-Security, KI-Integration
Projektleitung, Prozessoptimierung, IT-
Support
Entwicklung praxisnaher Bildungspro-
gramme (Microsoft Certified Trainer)

Handel, Pharma, Chemie, Banken,
Versicherungen
IT-gestützte Projektleitung, Interim-
Management, Fachkräfte-Recruiting

Maschinenbau, Automotive, Elektronik, Energie
IT-Unterstützung, Projektleitung,
Effizienzsteigerung in Produktions- und
Geschäftsprozessen

Business-Analyse, Supply-Chain-Optimierung und
Digitalisierung
Einführung kollaborativer Plattformen & IT-
gestützte Effizienzsteigerung
Interim-Management und projektbasierte
Unterstützung
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